
  

 

 

 



 

 

 

Modalidad: Presencial. 

 

Organiza: Ministerio de Política Territorial en colaboración con la SEFP. 

 

Lugar: Sede de la Subdelegación del Gobierno en Santa Cruz de Tenerife, Salón de Actos. 

Calle Méndez Núñez, 9, Santa Cruz de Tenerife. 

 

Objeto de la Jornada: Dar a conocer la actividad de la Subdelegación del Gobierno, el 

portal de transparencia y proceso de participación, dirigiéndonos a colectivos vulnerables o 

en riesgo de exclusión social, afectados por la brecha digital, y a la ciudadanía en general. 

 

Público objetivo: Colectivos vulnerables o en riesgo de exclusión social, afectados por la 

brecha digital, y ciudadanía en general. 

 

 

 

 

 



 

 

 

INTERVINIENTES 

 

 Jesús Javier Plata Vera, Subdelegado del Gobierno. 

 Francisco Javier García de Madariaga, Secretario General. 

 Elzear de Fuentes Bonafont, Jefe de la Oficina de Extranjería. 

 María Rosa Sánchez-Romo Cuenca, Jefa de la Unidad contra la Violencia sobre la Mujer. 

 Manuel Domingo Morales Delgado, Jefe de la Oficina de Asistencia en Materia de 

Registro. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

P R O G R A M A  

2 9  d e  j u n i o  d e  2 0 2 2 :  
 

09:30 h. - 10:30 h. Trámites de extranjería: 

09:30 h. - 09:40 h. Bienvenida y presentación de las personas participantes y de la actividad. 

09:40 h. -10:20 h. Principales servicios que prestamos en materia de extranjería. 

10:20 h. - 10:30 h. Ronda de preguntas del público. 

 

11:00 h. - 12:00 h. Protección en caso de violencia de género: 

11:00 h. - 11:10 h. Bienvenida y presentación de las personas participantes y de la actividad. 

11:10 h. - 11:50 h. Protección en caso de Violencia de Género. 

11:50 h. - 12:00 h. Ronda de preguntas del público 

 

12:30 h. - 13:30 h. Brecha Digital: 

12.30 h. - 12:40 h. Bienvenida y presentación de las personas participantes y de la actividad. 

12:40 h. - 13:20 h. Cómo ejercer los derechos de acceso a la información y a la participación en asuntos 

públicos (Videos sobre visita guiada al Portal de Transparencia y sobre participación 

en consulta previa de la Ley de Transparencia), acceso electrónico a servicios. 

13:20 h. - 13:30 h. Ronda de preguntas del público. 



 

 

 

 

1  d e  j u l i o  d e  2 0 2 2 :  

10:00 h. - 11:00 h. Brecha Digital: 

10.00 h. - 10:10 h. Bienvenida y presentación de las personas participantes y de la actividad. 

10:10 h. - 10:50 h. Cómo ejercer los derechos de acceso a la información y a la participación en asuntos 

públicos (Videos sobre visita guiada al Portal de Transparencia y sobre participación 

en consulta previa de la Ley de Transparencia), acceso electrónico a servicios. 

10:50 h. - 11:00 h. Ronda de preguntas del público. 

 

Cualquier usuario que se persone en la Subdelegación del Gobierno el 1 de julio de 2022, podrá registrarse 

en Cl@ve sin necesidad de solicitar cita previa.  

Cl@ve es un sistema orientado a unificar y simplificar el acceso electrónico de los ciudadanos a los 

servicios públicos. Su objetivo principal es que el ciudadano pueda identificarse ante la Administración 

mediante claves concertadas (usuario más contraseña), sin tener que recordar claves diferentes para 

acceder a los distintos servicios. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Para poder asistir a cualquiera de las sesiones es necesario llamar por teléfono al número 922 999 000 o enviar un 

correo electrónico a la dirección procesos.sctenerife@correo.gob.es indicando nombre, apellidos y número de 

teléfono. 

 

Los datos suministrados por cualquiera de los medios indicados anteriormente se tratarán de forma exclusiva para 

la gestión correcta del aforo de estas sesiones, eliminándolos posteriormente sin incorporarlos a ningún tipo de 

fichero. 
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